Formation Assurances

L’assurance des pannes mécaniques automobiles

PUBLIC CONCERNE

* Personnels des assureurs
* Garantisseurs

* Experts

Attention la formation ne traite pas de la
mécanique automobile elle-méme

METHODES PEDAGOGIQUES

» Apports théorigues et pratiques

 Etude de cas concrets

FORMATION INTRA
Prix HT par Jour : 1390€
Durée conseillée : 1 jour
Participants : 8

FORMATION INTER

Prix HT par session : Nous contacter au
0164210994

OBJECTIFS DE LA FORMATION

« Savoir appliquer la garantie des pannes
mécaniques

» Savoir rédiger un contrat de pannes
mécaniques

PRE-REQUIS

e Aucun pré-requis nécessaire

PROGRAMME

* Introduction

Les données chiffrées du marché

Les intervenants

L'opération d’assurance pannes mécaniques

» La garantie des constructeurs et des
vendeurs
La garantie Iégale des défauts de conformité

La garantie du constructeur
La garantie commerciale

* Les formules de garantie

La « moteur-boite-pont »

La formule étendue

La « tout sauf »

La prestation d’entretien mécanique

* Les contrats

Choix entre assurance et gestion

L’extension de garantie, véhicule neuf, d’occasion
La garantie occasion

Les garanties liées aux financements des
veéhicules

L’inclusion dans une assurance automobile

Les contrats liés : commissaires priseurs,
annonces de vente, etc.

L’assistance véhicule

* Le mécanisme de la garantie

Définition des piéces couvertes

Exclusions et conditions de garantie : piéces
d’'usure, obligation d’entretien, vice caché, vétusté,
mise en cause d'un autre intervenant, faute du
conducteur

Montant de la garantie et franchise
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Formation Assurances

L’assurance des pannes mécaniques automobiles

e La gestion des prises en charge

Organisation et fonctionnement d’'une plate-forme technique
Délivrance des accords de garantie

Statistiques
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